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1 BEVEZETO

Mint a www.belsoterem.hu honlap (a tovabbiakban, mint .,Honlap”) és a Belsé¢ Terem
Pszichologiai Centrum (a tovabbiakban, mint ..Centrum?”) iizemeltetéje a vallalkozasomhoz
kapcsolodo adatkezelési gyakorlatrél a GDPR 13. cikke alapjan az alabbi tajékoztatast adom.

A személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos europai és magyar jogszabalyoknak megfelelden kezelem,
kiilonos tekintettel az alabbi jogszabalyokra:

- Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy
GDPR);

- az informaciés  Onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011.
évi CXIl. torvény (Infotv.);

- aPolgari Térvénykdnyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);

- az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodod személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL torvény (Eiiatv.)

- a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi
XLVIIL torvény (Grt.);
- 1995, évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérol (Katv.),
- afogyasztovédelemrol szol6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.).;
- aszamvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvény (Szamtv.).


http://www.belsoterem.hu/
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DEFINICIOK

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.érintett”) vonatkozd
barmely informécio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozo adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely miivelet vagy muiveletek 6sszessége, igy a gytijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,,az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informéciét kiilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

»adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a tagallami jog hatdrozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiillonds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel;

»Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden
az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

,»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetleniil a
jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd
tarsasagokat és egyesiileteket is;

»az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas™: az (EU) 2015/1535 eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv (19) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgaltatas;



3 ALTALANOS INFORMACIOK

3.1 Adatkezelo elérhetoségei

név: Sandor Eva e.v.

Székhely: 1161 Budapest Pal u. 40.
Levelezési cim: 1161 Budapest Pal u. 40.
E-mail cim: info@belsoterem.hu

3.2 Az adatvédelmi tisztviselorol

Tajékoztatom, hogy vallalkozasom a GDPR 37. cikke alapjan adatvédelmi tisztviseld valasztasara nem
koteles, ugyanis nem mindsiil kozhatalmi szervnek vagy kozfeladatot ellatd szervnek, tevékenységei
nem foglalnak magukban olyan miiveletet, amely a felhasznalok rendszeres és szisztematikus,
nagymeértekil megfigyelését teszik sziikségessé, tovabba f6 tevékenysége soran nem kezel nagy szamban
kiilonleges adatot, illetve biintet6jogi felelésség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra ¢és
bilincselekményre vonatkozo személyes adatot.

Fentiek sordn a WP29-es munkacsoport adatvédelmi tisztviselokre vonatkozé irdnymutatasanak 2.1.3
¢s 2.1.4. pontjat vettem figyelembe.

Amennyiben adatvédelmi kérdése van, kérem keressen meg fenti e-mail elérhetéségemen.

4 NEVESITETT ADATKEZELESEK

A GDPR altal megkovetelt atlathatosag szellemében, az alabbiakban tagoltan, az egyes adatkezelési
célok szerint részletezve tdjékozodhat az ezek megvalosuldsa érdekében kezelt adatokrol, azok
jogalapjarél és adatkezelés idétartamarol.

Annak biztositadsa érdekében, hogy illetéktelen hozzaféréssel szemben védettek legyenek az adatok,
megfelelé miiszaki dvintézkedéseket tettem, és minden lehetséges intézkedést megteszek a maximalis
védelem fenntartasa érdekében (I1d. még 5. pont).

4.1 Kapcsolatfelvétel

Amennyiben kérdése van, vagy érdeklddik szolgaltatasom irdnt, Onnek lehetésége van felvenni velem
a kapcsolatot a Honlapon talalhaté e-mail cimen.

4.1.1. Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel az érintettel

4.1.2. A kezelt adatok kore: e-mail cim, vezeték- és keresztnév, az érintett altal kozolt egyéb adatok

4.1.3. Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

4.1.4. Az adatkezelés idotartama: a kapcsolatfelvétel lezarultdig (az érintett kérdésének
megvalaszolasaig vagy az érdeklddésre adott tdjékoztatas megadasdig) de maximum 6
honapig.



4.2 Szerver napldézas

A www.belsoterem.hu weblap meglatogatasakor a webszerver Kizarolag IP cimet rogzit.
A keletkezett adatok a naploallomanyok elemzése soran mas adatokkal nem keriilnek 6sszekapcsolasra.

4.2.1. Az adatkezelés célja: a rendszer a mikodésének ellendrzése

4.2.2. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pont].
Jogos érdek: weboldala biztonsagos miikodtetése

4.2.3. A kezelt adatok kore: a szamitogép IP cime

4.2.4. Az adatkezelés idétartama: 6 honap

4.3 Kollégak adatainak megjelenitése a honlapon

A Belsé Terem Pszichologiai Centrumban tébb pszichologus kollégdimmal folytatunk egymastol
fiiggetlen tanacsadoi tevékenységet. A kozottiink 1évo szdbeli egylittmiikodési megallapodas alapjan, a
honlap iizemeltetdjeként lehetdséget biztositok, hogy kollégaim a honlapon neviikkel, fotdjukkal,
bemutatkozasukkal szerepeljenek. A fotok kozzé tételéhez kollégaim kifejezett hozzajarulast adtak.

4.3.1. Az adatkezelés célja: A Belsé Terem pszichologiai rendeld szakembereinek bemutatasa

4.3.2. Az adatkezelés jogalapja: szerzodés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont], fotok
tekintetében az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]

4.3.3. A kezelt adatok kére: vezeték- és keresztnév, bemutatkozas, a foton szerepld érintett képmasa

4.3.4. Az adatkezelés idétartama: szerz0dés tartamanak végéig, fotok tekintetében hozzajarulas
visszavonasaig

4.4 Cookie (,,siiti”) kezelés

A cookie-k (,,siitik”) informaciocsomagok, melyeket a szolgaltatd webszervere a webaruhaz
igénybevétele soran kiild a felhasznald eszkbzére a bongészén keresztiil. A cookie-k fé célja, hogy a
felhasznald adatait a honlappal kapcsolatos tevékenységének elemzése érdekében rogzitse. Ha a
bongész6 visszakiild egy korabban elmentett cookie-t, a cookie-t kezel6 szolgaltatd — statisztikai célbol
- Osszekapcsolhatja az felhasznald aktualis latogatasai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de
kizarolag sajat tartalma tekintetében, egyedileg nem azonosithato formaban.

A cookie-k lehetvé teszik, hogy a weboldal felismerje a korabbi latogatokat. A cookie-k tehat segitik
az adatkezel6t a weboldal optimalizalasaban, azaz abban, hogy a weboldal szolgaltatasait a felhasznalok
szokasanak megfelelden alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy:

e megjegyezzék a beallitasokat, igy nem kell azokat a felhasznalonak tijra régzitenie,

e emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell {ijra begépelni,

e clemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informaciok felhasznalasaval
végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehetd legnagyobb mértékben a felhaszndlo elvarasai
szerint miikddjon a felhasznald konnyen megtalalja a keresett informaciot, és

e a felhasznalo viselkedésének megfigyelésén keresztiil eldsegiti a felhasznalo érdeklddési koréhez illo
hirdetések megjelenitését.

Tajékoztatom, hogy a Honlap felhaszndlohoz kapcsolodo siitiket nem régzit, kizardlag a Honlap admin
tevékenységéhez kapcsolodoan meriil fel siitik haszndlata.
45 Kapcsolattartas

ElérhetGségi adatait kizardlag a talalkozasi idépontok egyeztetéséhez kapcsoldodd kommunikacio
lehetdségének megteremtése céljabol tartom nyilvan.

45.1. Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel lehetoségének megteremtése az érintettekkel
4.5.2. Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. Cikk 1 bek. b) pont)



4.5.3. A kezelt személyes adatok kire: vezeték- és keresztnév, e-mail cim
4.5.4. Az adatkezelés idétartama: a szerzodés megsziinését kovetd S évig

4.6 Tanacsadashoz kapcsolodé adatkezelés

A tanacsadas soran jegyzeteket készitek, amelyeket anonimizalt mappaban, elzarva 6rzom.

4.6.1 Nagykoru kliensek

Nagykoru kliens esetén a tanacsadas menetér6l, a kezelésrdl el6zetesen szoban megallapodunk, ezen
kozottiink 1étrejovo szerzodés az adatkezelés altalanos alapja. Az egészségiigyi adatok vonatkozdséban
azonban a GDPR 9. cikke alapjan kiilon hozzajarulas sziikséges.

Az Elatv. 3. § a) pontja szerint egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozas koriilményeire, a halal okara vonatkozo,
altala vagy rola mas személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatohalozat altal észlelt, vizsgalt,
mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az eldzdekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat
befolyasoldo mindennemil adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas).

4.6.1.1. Az adatkezelés célja: pszichologiai vizsgalat, tanacsadas és kezelés

4.6.1.2. Az adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése (GDPR 6. Cikk 1 bek. b) pont) az egészségiigyi
adatok tekintetében az érintett kifejezett hozzajarulasa (GDPR 9. cikk (2) bek. a) pont)

4.6.1.3. A kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, sziiletési hely és id6, a pszicholdogiai
vizsgalat, tanacsadas és kezelés soran felmeriilé egészségiigyi adatok

4.6.1.4. Az adatkezelés idGtartama: a hozzajarulas visszavonasaig, de legkésdbb a szerzddés
megsziinését kovetd 5 évig

4.6.2 Kiskoru kliensek

Kiskort kliensek esetén az egészségligyi adatok kezeléséhez sziikséges hozzajarulast a sziil6i feliigyeleti
jogot gyakorlo sziil6 adja meg.

4.6.2.1. Az adatkezelés célja: pszichologiai vizsgalat, tanacsadas és kezelés

4.6.2.2. Az adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése (GDPR 6. Cikk 1 bek. b) pont), az egészségiigyi
adatok tekintetében az érintett torvényes képvisel6jének hozzajarulasa (GDPR 6. Cikk 1 bek. a) pont,
9. cikk (2) bek. a) pont)

4.6.2.3. A kezelt személyes adatok kore: sziilo és gyermek vezeték- és keresztneve, gyermek sziiletési
helye és ideje, a gyermek vonatkozdsdban a pszichologia vizsgalat, tanacsadas és kezelés soran
felmeriilo egészségiigyi adatok

4.6.2.4. Az adatkezelés idGtartama: a hozzajarulas visszavondsaig, de legkésobb a szerzddés
megsziinését kdvetd 5 évig

4.7 Szamlazashoz kapcsolodo adatkezelés

Minden esetben sziikséges a jogszabalynak megfeleld szamla kiallitasahoz egyes személyes adatok
kezelése, melyet jogszabaly ir eld.

4.7.1. Az adatkezeles célja: szamviteli kotelezettség teljesitése

4.7.2. Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. Cikk 1 bek. ¢) pont)
4.7.3. A kezelt személyes adatok kire: vezeték- és keresztnév, lakcim

4.7.4. Az adatkezelés idotartama: Szamtv. 169. § (2) bekezdése szerint 8 évig

4.8 A Bels6 Terem Pszicholégiai Centrum Facebook oldalahoz kapcsolédo adatkezelés



A Centrum népszerisitése céljabol a Facebook kozosségi oldalon a Centrum szamara sajat oldalt tartok
fent, melynek adminisztracios jogaival magam rendelkezem. Az Facebook oldalak lizemeltet6i és a
Facebook k6zos adatkezeldnek mindsiilnek.

A Facebook adatkezelési iranyelvei az alabbi linken talalhatok:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

4.7.1. Az adatkezelés célja: A Belsé Terem Pszichologiai Centrum szakembereinek bemutatéasa, a
Centrum népszertsitése

4.7.2. Az adatkezelés jogalapja: a Centrum szakemberei vonatkozasaban szerz6dés teljesitése [GDPR
6. cikk (1) bekezdés b) pont], fotok tekintetében az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont]; az oldal latogatoi vonatkozasaban az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pont]

47.3. A kezelt adatok kore: érintettek vezeték- és keresztneve, a Centrum szakembereinek
bemutatkozasa, a foton szerepld érintett képmasa

4.7.4. Az adatkezelés idétartama: a Centrum szakemberei vonatkozasaban szerz6dés megsziinéséig,
illetve fotok tekintetében a hozzajarulas visszavonasaig; az oldal latogatoi vonatkozasaban a
Facebook iranyelvei szerint

5 SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ
ADATKEZELES BIZTONSAGA

A személyes adatokat Magyarorszag teriiletén, a székhelyemen, sajat tulajdonti adathordozon tarolom.

Az adatbiztonsag megteremtését
e informatikai intézkedésekkel (megfelel6 szoftverek, programok kivalasztasa, tlizfal, biztonsagi
mentések, virusvédelem, az adathordozok jelszoval védettek) és
e technikai intézkedésekkel (példaul fizikai védelem biztositasa, melynek keretében a
dokumentumok elzart tarolasa biztositott)
igyekszem garantalni.

A Honlap és a levelezorendszer vonatkozdsdban a tarhelyszolgaltato: Webhold Internet
Bt. 2072 Zsambék, Terv utca 11. Szerverterem cime: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22

6 AZ ERINTETTEK JOGAI

On az alabbi jogait gyakorolhatja valasztésa szerint:

6.1 A személyes adatokhoz valé hozzaférés joga (GDPR 15 cikk)
Ezen joga gyakorlasa altal lehetdsége nyilik az Onrdl tarolt személyes adatok masolatat elkérni, és
megbizonyosodni arrdl, hogy szabalyosan jartam el.

A tajékoztatas ingyenes, de a tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségen alapuld dijat szamitok
fel.

6.2 Helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikk)
On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsem a pontatlan személyes adatokat, illetve kiegészitsem a
hianyos személyes adatokat. Ezt haladéktalanul (indokolatlan késedelem nélkiil) teljesitem.

6.3 Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valé jog, GDPR 17. cikk)

On jogosult arra, hogy kérésére toroljem személyes adatait. Ezt haladéktalanul (indokolatlan késedelem
nélkiil) teljesitem. Ha a személyes adat nyilvanossagra keriilt, minden ésszerti 1épést megteszek annak
érdekében, hogy tajékoztassuk a tovabbi adatkezelSket, hogy On a szoban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy az adatok masolatanak torlését kéri.


https://www.facebook.com/privacy/explanation

Mindenképpen— nem kérelem alapjan —, haladéktalanul (indokolatlan késelem nélkiil) koteles vagyok

torolni az Onre vonatkozé személyes adatokat az alabbi esetekben:

6.3.1. személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a c€lbol, amelybdl azokat gytijtdttem,;

6.3.2. ha On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

6.3.3. amennyiben On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsSbbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelésre;

6.3.4. minden igyekezet ellenére a személyes adatokat jogellenesen kezeltem;

6.3.5. a személyes adatokat az alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

6.3.6. a személyes adatok gyiijtésére 16 éven aluli gyermek szamara, informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

6.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

6.4.1. Abban az esetben, ha On szerint a kezelt személyes adatok nem pontosak, kérheti az adatkezelés
korlatozasat addig, amig az adat tényleges pontossagara vagy pontatlansagara fény nem deriil.

6.4.2. Ha az adatkezelés jogellenes, de On nem szeretné, ha térolném az adatat, mert Onnek valamely
okbdl ez az érdeke, kérheti, hogy helyette inkabb korlatozzam az adatkezelést.

6.4.3. Ha az adatkezelés célja megsziint, de On nem szeretné, ha toérdlném az adatot, mert valamely
igénye érvényesités¢hez sziiksége van ra, szintén kérheti a korlatozast.

6.5 Az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)
Onnek joga van ahhoz, hogy elektronikus és strukturalt forméaban elkérje kezelt adatait és egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, vagy — ha ez technikailag lehetséges - télem kérje a tovabbitast.

6.6 A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Onnek joga van tiltakozni a személyes adatainak kozvetlen iizletszerzés vagy profilalkotas céljabol
torténd kezelése ellen. Ilyenkor az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

Tiltakozhat tovabba akkor is, ha az adatkezelés az Adatkezel6 (vagy harmadik fél) jogos érdekén alapul.
Ilyenkor csak nagyon kivételes esetben (kényszeritd erejii jogos indok esetén) kezelhetd tovabb az adat.

7 ELJARASI SZABALYOK

Amennyiben On jogait kivanja érvényesiteni, indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy hénmapon belill tijékoztatom Ont a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato.

A hataridd meghosszabbitasarol a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatom Ont. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatas elektronikus Gton keriil megadasra, kivéve, ha On azt masként kéri.

Ha nem torténik intézkedés a kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatom Ont az intézkedés elmaraddsénak okairél, valamint arrol,
hogy On panaszt nytjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsdg Hatdsagnal, és élhet
bir6sagi jogorvoslati jogaval.

A kért informaciok és tajékoztatds dijmentesen biztositott. Abban az esetben azonban, ha kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt — tlzo, dijat szamolhatok fel,
vagy megtagadhatom a kérelem alapjan torténd intézkedést.



8 JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

8.1.  Onjogai érvényesitése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz
fordulhat, melynek elérhetségei az alabbiak:

Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

8.2. Fentieken tal On jogai sérelme esetén birdsaghoz is fordulhat. A per elbirdldsa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — a Felhasznalé valasztasa szerint — a Felhasznalo lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato.
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